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1. AMAÇ: 

Hasta ziyaretleri ve ziyaretçi sıklığı sayısını kontrol etmek, hastaları dış kaynaklı enfeksiyonlardan korumak ve 
hasta yakınlarının sağlıklı bilgiye ulaşmasını sağlamak. 

2. KAPSAM: 
Hasta ziyaretçileri 

3. SORUMLULAR: 
Sorumlu Doktor 
Sorumlu Hemşire 
Hemşire / Sağlık Memuru 

4. UYGULAMA: 
4.1 Hasta Ziyareti 

1- Yoğun bakım ünitesinde hastaları enfeksiyonlardan koruyabilmek için, yoğun bakım doktorunun izniyle gün 
içinde 1.derece yakınları öncelikli olmak üzere, hasta yakınlarından sadece bir kişinin hastayı sınırlı bir 
sürede ziyaret etmesine izin verilmektedir. 

2- Yoğun Bakım ziyaret  saatleri her gün 12.00 – 13.00 saatleri arasındadır 
3- Çocuk ziyaretçi alınmamaktadır 
4- Hasta ziyaretçisinin YBÜ girişinde bulunan duvar aparatındaki el antiseptiğini kullanması sağlanmalıdır. 
5- Hasta yoğun bakımda hemşire gözetiminde 5-10 dakika ziyaret edilmelidir, ancak acil durumlarda yoğun 

bakımdaki ziyaret daha erken kesilmelidir. 
6- Ziyaret sırasında yüksek sesle konuşulmamalıdır, hasta yataklarına oturulmamalıdır. 
7- Yoğun bakımda fotoğraf çekmek, kamera kullanmak yasaktır. 
8- Hasta ziyaretçileri her ziyaret sonunda ellerini yıkamalı veya el antiseptiği kullanarak temizlenmelidir. 

4.2 Hasta Yakınlarının Bilgilendirilmesi 
1- Hasta sahipleri hastanın ihtiyaçları ile ilgili bilgileri yoğun bakım hemşiresinden, tıbbi durumu ile ilgili bilgileri 

hastanın doktorundan almalıdır. 
2- Bilgilendirme YBÜ’nün girişindeki hasta yakınları bilgilendirme odasında, hastanın yakınlarından başka 

kimsenin duymayacağı şekilde hasta mahremiyetine uygun olarak verilir. 
3- Bilgilendirme hasta ilk yattığında ve hafta içi her gün saat 12.00 – 13.00 saatleri arasında olmaktadır. Hafta 

sonları nöbetçi personel tarafından uygun saatlerde verilir. 
4- Hastanın hukuki yakını olmayan (arkadaş, komşu) kişilere bilgi verilmez. 
5- Hasta yakınlarına telefonda bilgi verilmez. Ancak hastanın durumunda ani değişiklik olduğunda hasta 

yakınına telefonla ulaşılarak yüz yüze bilgi verilir. 
6- Yoğun Bakım Ünitesinde ani gelişen değişikliklerden dolayı ziyaret saati ve bilgi saatleri değişebilir. Bu 

değişiklikler YBÜ sekreteri tarafından hasta yakınlarına iletilir. 
 

 


