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KAYIT OLUSTURMA

Hastane igerisindeki arizali cihazlar ve sorun teskil eden islemleri, sorununa gore Bilgi islem, Teknik
Servis, Biyomedikal birimlerine iletmek igin kullanilan bildirim sistemidir. Meddata modiillerinin sag Ust
kdsesindeki ariza bildirim simgesine tiklanarak agilabilir. (Eger sistemde okunmamis bir mesajiniz var ise bu

simgenin Uizerine saat simgesi gelir. Once mesaji okumaniz gerekir. Saat simgesine tiklayip kapadiktan sonra
bu simge belirir.)
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ARIZA BILDIRIM

Ariza bildirim butonuna tikladiktan sonra, “ariza istem formu” acilir. Ariza kayitlari bu form Gzerinden
olusturulur.

Ariza kaydi olusturmak icin 6ncelikle “Ara” butonuna tiklanir. Ara butonuna tikladiktan sonra kayit agma
aktif hale gelecektir.
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[ﬁ Ariza lstem Formu
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Demitbag |Dem.N0 | Cihaz &di |Z|mmet|| Personel IYen
Bilgileri J
&+ Aktar |
< >
Cihaz Bilgileri
Cihazin &di
Marka
Model
Seri Mo Hata Kodu
B akirn eri
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Kayit agma aktif olduktan sonra cihazin lizerinde demirbas numarasi var ise “Demirbas No” alanina
girilerek arama yapilir. Bulunan cihaz (izerine tiklanip ilgili birim segilir ve “Aktar” butonuna tiklanir. Bilgiler
otomatik olarak dolar. Ariza sorunu asagida bulunan metin alanina yazilarak kaydete basilir.
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Cihazin lzerinde demirbas no yok ise veya ariza cihaz degil sistem ile ilgili yada bir istek yapilacak ise
manuel olarak kayit agmaniz gerekir. Bunun igin yine ilk 6nce “Ara” butonuna basilir kayit aktif hale getirilir.
Cihaz bilgileri ve istek bilgileri manuel olarak doldurulur. Sorun yazilir ve kaydete basilir.

¥ Anzalstem Formu - O *

Anza Bilgiler . Tamir Bigleri | Malzeme Bigler
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Sorunu
Sistemn odamizda bulunan kiima calgmwor, [lgilenmerizi ica ederiz.
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@ARA i
HASTANESI

Daha 6nceden olusturulan ariza kaydini degistirmek yada silmek icin tarih araligi seg_ilir ve ara butonuna
basilir listelenen kayitlardan ariza segilir sag tarafta bulunan meniiden gerekli islem yapilir. Istek yapilan kayit

gerekli birim tarafindan onaylandi ve isleme alindi ise bu degisiklikleri yapamazsiniz.
[T Anza istem Formu = O X

KAYIT DEGISTIRME, SILME, EKLEME
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Sister Odarmizin Klimaz Caligrpor. Acilen bakimasin rica ederim.
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KAYIT DURUM BiLGiSi OGRENME

Daha 6nceden olusturdugunuz ariza kaydina istinaden, ilgili birim attiginiz kayiti inceledikten sonra
arizanin durumuna gore yapilan islemi yazar.

Arizanin durumunun ne oldugunu ve ariza hakkinda bilgi almak icin arama yaparak “Tamir Bilgileri”
sekmesinden bakabilirsiniz.
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